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  לכבוד
  המציעים במכרז

  מעðה לשאלות הבהרה
לתפעול מערך הכשרות והדרכות בתחום טיפול רגיש טראומה מיðית לצוותים  152/2022מכרז מספר  

  מטפלים במערכת הבריאות ובריאות הðפש
  

 (להלן: "המכרז"), להלן טבלת שאלות ההבהרה אשר הוגשו בקשר עם המכרז והתשובות בגיðן. 125/2022’ ם להוראות מכרז מסבהתא .1

יובהר כי אין ðוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לðוסח שðשאל על ידי המתמודדים וכי לא בהכרח ðעðתה כל שאלה וכי הסעיפים  .2

 י המשרד.מתייחסים לðוסח הקודם שפורסם על יד

  כל ההבהרות, השיðויים והתיקוðים האמורים מכתב זה, ייחשבו כאילו ðכללו במסמכי המכרז מלכתחילה. .3

  אלא אם ðאמר אחרת, לכל המוðחים והמושגים האמורים במכתב זה תהיה הפרשðות כאמור במסמכי המכרז. .4

על ידי מי מטעם המשרד או ועדת המכרזים, ככל אין להסתמך על כל הסבר או פירוש שðיתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת  .5

שðיתן, בכל פורום או צורה שהיא. השיðויים היחידים מהאמור במסמכי המכרז וכן כל הפירושים וההבהרות להם, היðם כמפורט 

  במכתב זה בלבד, ובמכתבי הבהרות ðוספים שיצאו מעם ועדת המכרזים, ככל שיצאו.

  המשרד בהתאם למפורט במסמכי המכרז.מכתב זה מפורסם באתר האיðטרðט של  .6

 בעת הגשת ההצעה בהתאם להוראות המכרז, על כל מציע להגיש כחלק מהצעתו את מסמך זה חתום על ידו בהתאם להוראות המכרז. .7



הצעת מחיר בðוסח חדש. הðספח מצורף למעðה דðן. על המציעים  - לתשומת לב המציעים למכרז צורף ðספח ב'  .8

 הצעת המחיר בðוסחו החדש ולא בðוסח הישן שפורסם במכרז.  להקפיד להגיש את טופס

  30.01.2023מועד הגשת ההצעות ðדחה לתאריך  .9

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



מספר 
  סידורי

הפðייה 
לעמוד 
  במכרז

הפðייה לסעיף 
  במכרז

     שאלה/הערה

  הבקשה ðדחית.  ðבקש לקבל את ðספחי המכרז בקבצי וורד לצורכי עריכה.  כללי  כללי   .1

  אילו ðושאים ðכðסים בתוך הגדרת תחום בריאות הðפש?  ליכל  כללי   .2
  האם הם מכווðים תחום טיפול או אוכלוסיית המטופלים?

בשלב  1ככל שהשאלה מתייחסת לאמת מידה 
האיכות, לצורך קבלת ðיקוד ðדרש כי ההדרכות / 
קורסים / הכשרות עסקו בתחומי בריאות הðפש, 

  ולא על פי האוכלוסייה מקבלת השירות.
ðודה לדחיית המועד האחרון להגשת ההצעות לזמן סביר לאחר   כללי  כללי   .3

  פרסום התשובות לשאלות ההבהרה.
  הבקשה ðדחית.

  1פרק   3   .4

  1.2סעיף 

  כתוב בסעיף כי מטרת המכרז היא לבחור זוכה אחד.
ðבקש לשðות את הסעיף, כך שðיתן יהיה להגיש את המכרז שðי 

  גופים יחד. 
  את האפשרות הבאה: להוסיף לסעיף –כלומר 

"לחילופין, אפשר שהמציע יהיה מספר תאגידים ו/או עוסקים 
מורשים ו/או שותפויות רשומות אשר חברו ביחד לצורך השתתפות 

  במכרז ואספקת השירותים הðדרשים."
הרציוðל שעומד מאחורי האפשרות הזו היðו שמטרת המכרז היðה, 

מערכת הבריאות כאמור, לספק שירותים הן לבריאות הðפש והן ל
הכללית ולצורך כך ðגיש שðי גופים שלכל אחד יש את הðיסיון 

לגוף אחד ðיסיון משמעותי בבריאות הðפש  –המבוקש אולם בðפרד 
ולגוף השðי ðיסיון משמעותי במתן שירותים בטיפול בטראומה ו/או 
ðיהול מערכי הכשרה והדרכה. כך המציע במשותף יוכל לאפשר 

  ר מתן השירותים במכרז זה.התאמה מקסימלית עבו

  הבקשה ðדחית.
  יודגש כי על המציע לעמוד בעצמו בכל תðאי הסף.

עם זאת מובהר כי המשרד איðו מתערב ביחסי 
העבודה של הספק עם הצוות שייתן את השירות 
ואין חובה כי יתקיימו ביðו לבין המדריכים 
והמðחים יחסי עובד מעביד (ðיתן להעסיקם גם 

  כפרילðסרים). 

  1פרק   3   .5

  1.4סעיף 

מהי חלוקת התקציבים במהלך השðתיים מההיקף התקציבי 
   המשוער? 

להסכם ההתקשרות הספק  11.8בהתאם לסעיף 
יעביר דיווח חודשי על השירותים שðיתðו באותו 

  החודש והתשלום יהיה בהתאם לביצוע בפועל. 
  

 5.6לעðיין היקף השעות לביצוע אðא ראו סעיף 
  .2לפרק 

  
מוערך של היחידות בסעיף הצעת המחיר ההיקף ה

), משקף את ההיקף המוערך ð)10ספח ב' סעיף 
חודשים. למען  24 –לתקופת ההתקשרות הבסיסית 

  הסר ספק מדובר בהערכה בלבד. 
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  1פרק   4   .6

  5.1סעיף 

מבוקש למחוק "והמציעים יהיו מחוייבים לעשות כן". אין לאכוף 
עוðיין בכך לאחר התוקף על מציע הותרת הצעתו על כðה אם איðו מ

  הקבוע במסמכי המכרז. 

  הבקשה ðדחית.

  1פרק   5   .7

  6.1סעיף 

במקום "באופן מקיף ... המזמין" מבוקש לכתוב "בהתאם 
  להוראות המכרז וההסכם". 

  הבקשה ðדחית.

  1פרק   6   .8

  7.3.1סעיף 

האם קבוצה אשר ðיתðה ע"י המציע עצמו לעובדים בארגון ðחשבת 
  זה?כקבוצה לצורך מכרז 

האם קבוצה אשר ðיתðה ע"י המציע עצמו למקבלי השירות / 
   אוכלוסיית היעד של הארגון ðחשבת כקבוצה לצורך מכרז זה?

  לא
לא ברור למה הכווðה ב"אוכלוסיית היעד של 
הארגון". לצורך הוכחת תðאי הסף על הספק 

  להוכיח אספקת שירותים ללקוחות כאמור בסעיף. 
  1פרק   7   .9

  7.4.4.1.1סעיף 

האם תוכר הכשרה בקורס "טיפול בðפגעות תקיפה מיðית של 
  משרד הבריאות" כתðאי סף לעמידה בחלופה ראשוðה.

  רשימת המוסדות המוכרים מפורטת בתðאי הסף. 

  1פרק   7   .10

  7.4.3.2סעיף 

ðבקש להבהיר בעðיין "בעל ðיסיון (...) בטיפול ו/או הדרכה בתחום 
רויקט ðדרש להיות מבוצע פגיעות מיðיות", האם ðיסיון מðהל הפ

במסגרות מוכרות בלבד, או גם ðיסיון שבוצע במסגרת אחרת 
  כדוגמא: בטיפול שðערך בקליðיקה.

הסעיף לא מגביל את המסגרת בה בוצע הטיפול 
  אלא ðדרש שהטיפול יהיה בתחום פגיעות מיðיות. 

  1פרק   10   .11

  12.1סעיף 

וע לאחר "מהדרכים הבאות" מבוקש להוסיף "בכפוף לשימ
  לספק:". 

  הבקשה ðדחית.

  1פרק   12   .12

  13.3.5סעיף 

מדוע אין חפיפה בין תðאי הסף לבין אמת המידה של בריאות 
  הðפש?

  אין שיðוי בתðאי המכרז.
אמות המידה גובשו על ידי גורמי המקצוע במשרד 
והם מבטאות איכות מעבר לדרישת המיðימום 

  הðדרשת בתðאי הסף.
  1פרק   12   .13

  13.3.5סעיף 

מחד הוגבלו המציעים לחמישה עמודים בלבד. מאידך, היקף המלל 
מחייב כתיבה  1-8הðדרש לשם הוכחת האמור בסעיפים 

 10-משמעותית וðרחבת. מבוקש לקבוע כי תכðית העבודה תוגבל ל
  . 5עמודים ולא 

הבקשה מתקבלת חלקית, התכðית המתודולוגית 
  עמודים.  7-תוגבל ל 
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  4מידה אמת 

  1פרק   14   .14

  14.3.1סעיף 

בהתאם להðחיות רשות המיסים (מצ"ב בקישור מטה) ולפסיקת 
ðבקש כי מציע שהיðו מלכ"ר  6466/19בית המשפט העליון בעע"מ 

ימציא אישור רשמי לפטור ממע"מ במסגרת הצעתו כבר במועד 
הגשת המכרז. ולחילופין, לגבי מלכ"ר שלא יעשה כן, תשוקלל 

 הצעתו כאילו היא חייבת במע"מ.
https://www.gov.il/BlobFolder/dynamiccollectorresultit

em/vat-info-for-rep-150822/he/non-profit-
organizations.pdf  

 7.3.1ראת תכ"מ הסעיף יתוקן בהתאם להו
  להלן:דכ
  

מציע אשר בהתאם להוראות הדין איðו מחויב 
בתשלום מע"מ במסגרת ביצוע ההתקשרות, יצהיר 
על כך במסגרת הצעתו, וכן יצהיר על כך שפðה אל 
רשות המסים לצורך קבלת אישור לכך בטרם 
הגשת ההצעה. ככל שמציע כאמור זכה במכרז, 

ות המסים יהיה עליו להגיש את האישור מאת רש
  על כך שפðה אל הרשות כאמור.

  
  1פרק   14   .15

  14.3.1סעיף 

היכן בחוברת ההצעה יש להצהיר על האמור בסעיף? האם מילוי 
" בשורת המע"מ בטופס הצעת המחיר היא הצהרה 0הסיפרה "

  מספיקה לעðיין זה? 

  לðספח א' יעודכן. 8סעיף 
  למילוי:  ותשוריתווספו שתי  8.3לאחר סעיף 

ם חייב בתשלום מע"מ במסגרת ביצוע הא  8.4"
האם  –ככל שלא מחויב במע"מ  8.5ההתקשרות? 

  "ðערכה פðייה לרשות המיסים לצורך קבלת אישור?
  2פרק   19   .16

  5.2סעיף 

  הכווðה למעקב אחר התקדמות הפרויקט וליוויו.  מה פירוש "מעקב מלווה"? 

  2פרק   20   .17

  5.4סעיף 

במסמכי המכרז כי  צוין SE ,EMDR ,DBTבהתייחס לקורסים 
הקורס היðו בהתאם לסילבוס המאושר על ידי המשרד לשם 
העðקת תעודה. ðבקש את הוועדה הðכבדה לפרט, מהם המוסדות 
המאושרים או/ו הסילבוס אושר על ידי משרד הבריאות לשם 

  העðקת התעודה?

: "תעודה 2לפרק  8.3בהתאם למפורט בסעיף 
מי מאושרת מטעם האיגוד המקצועי הביðלאו

  ,(שלב א) EMDRהרלווðטי לכל תחום מתחומי 
SE, DBT."(שלב א+ב)  

  2פרק   20   .18

  5.4סעיף 

, ðSEבקש את הועדה הðכבדה להבהיר בהתייחס לקורסים 
EMDR ,DBT  ה להתקיימות של קורסðבלבד בתקופה  1הם הכוו

  של ארבע שðים?

סה"כ שלושה קורסים  –כן. קורס אחד מכל תחום 
  בכל שלושת התחומים.

ðבקש להבהיר אם על הספק מוטלת האחריות לארגן את רשימת   2פרק   20   .19
המשתתפים קרי פðיה של הספק אל המשתתפים עצמאית או הדבר 

ארגון רשימת המשתתפים תיעשה על ידי המוסדות 
הרפואיים ולא פרטðית מול המשתתפים, ותבוצע 
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אופן מרוכז ארצית בשיתוף בין הספק למשרד ב  ðעשה באופן מרוכז עי ידי המסגרות מקבלות השירות ?  6סעיף 
הבריאות. עם זאת ייתכן ויעלה צורך שהספק ייצור 
קשר עם משתתף במהלך מתן השירותים, למשל 
לצורך גביית השתתפות עצמית בהתאם לסעיף 

8.3.6 .  
  2פרק   21   .20

  6.2סעיף 

מðחים  10האם יðתן יתרון בðיקוד האיכות למציע אשר יציג 
  עד הגשת ההצעות? מתאימים כבר במו

לא. מðגðון ואופן הðיקוד עבור ההצעות מפורט 
  ).12למכרז (עמוד  13.3.5בסעיף 

  2פרק   21   .21

  6.7סעיף 

עם מי אðחðו עובדים מול משרד הבריאות ישירות או מול 
  המחוזות? האם קיים רפרðט יחיד? 

העבודה אל מול המשרד הראשי ומול רפרðט 
  .6.4- ו 6.3ספציפי בכל מסגרת כאמור בסעיף 

22.   22  

23  

  2פרק 

וסעיף  8.3.1סעיף 
9  

מהי מידת החופש של הספק ושל קהל היעד המקצועי (מקבל 
  השירות) לבחור את תכðי ההדרכה?

  מדובר בקבוצות הדרכה  –לגבי ההדרכות 
כל מסגרת תבðה ביחד עם הספק את מסגרת 
ההדרכה בהתאם לצרכים של המסגרת ובאישור 

  משרד הבריאות.
ðאות  התמקדות בטיפול רגיש טראומה לגבי הסד

עם התאמה של כל סדðא למסגרת בה תערך 
  ההכשרה ובאישור משרד הבריאות. 

  2פרק   24   .23

  10.2.2סעיף 

ðבקש את הוועדה להבהיר את ההגדרה "מדריך בכיר", לא מוכר 
  למציע סוג תעודה "מדריך בכיר" בתחום זה. 

  המילה בכיר תמחק
תעודת הסמכה יש  מדריך מוסמך או במידה ואין

  להציג ðיסיון בהדרכה והדרכה קבוצתית.

  2פרק   25   .24

  11סעיף 

ðבקש להבהיר האם אðשי הצוות מהמסגרת מקבלת השירות 
) ידרשו להשתתף COהמצטרפים כמðחים בהדרכות הזוגיות (

  בהדרכות המדריכים (הדרכה על הדרכה) שיתקיימו אחת לחודש?

במקרה כזה  יובהר כי לא יחוייבו אך מומלץ שכן.
הם יצטרפו להדרכה המדריכים הðיתðת ולא יודרכו 

  בðוסף בðפרד. 

  2פרק   25   .25

  11סעיף 

ðבקש להבהיר האם הספק הזוכה ידרש לשלם שכר לאðשי הצוות 
מהמסגרת מקבלת השירות בפעילותם כמðחים בהדרכות הזוגיות 

)CO?(  

  לא.
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  2פרק   25   .26

  12סעיף 

ים על מקרים יהיו חלק ðבקש להבהיר האם שעות הייעוץ לצוות
משעות ההדרכה במפגשים או שמא הן תהייðה בגדר תוספת על 

  שעות ההדרכה במפגשים.

תוגדר שעת הדרכה ðוספת לכל מדריך מעבר לזמן 
המפגש על מðת לתת מעðה זה, וזאת כחלק מעלות 

  המפגש ללא תוספת תשלום.

  2פרק   25   .27

  12.1סעיף 

ו יעלה על שעה? האם עליו כיצד יפעל המðחה אם היקף הפðיות אלי
  לדחות את הפוðים ה"עודפים"? האם עליו להפðות אותם למשרד? 

  אין שיðוי בסעיף. 

  2פרק   26   .28

  14.11סעיף 

הסעיף איðו ברור. האם המידע המבוקש אמור להיאסף על ידי 
  הספק? הרי כל המידע מצוי בידי המשרד. 

לקה לטיפול מידע בדבר זכויות המסגרת (שעות ייעוץ, פðייה למח
באלמ"ב במשרד הבריאות, חתימה על החשבוðיות לצורך אימות 

 לפי דרישת המשרד)
  

  . 2לפרק  6.4הסבר על הטופס מצוי ב

  ðספח ב'  50   .29

  9.2סעיף 

מה פירוש "כולל המלצות"? האם ðדרש לצרף להצעה המלצות 
  כתובות? מאת מי? 

  המילים "כולל המלצות" יימחקו.

  ðספח ב'  50   .30

  9.3סעיף 

האם קבע המשרד אומדן להיקף הפעילות והאם הופקד או 
 יופקד האומדן בתיבת המכרזים טרם המועד להגשת הצעות? ס;

 מבוקש למחוק את הסעיף. 
  לחילופין, מבוקש להוסיף בסיפא "בכפוף לשימוע לספק". 

 לא. 
 בקשה ðדחית.
  בקשה ðדחית.

  ðספח ב'  51   .31

  10סעיף 

דות מוערכות בתקופת ðבקש להבהיר האם בעמודת מס' היחי
) מתייחסות לתקופת התקשרות של Bההתקשרות הבסיסית (

  שðים. 4חודשים) או סה"כ התקופה  24שðתיים (

  תקופת ההתקשרות הבסיסית כאמור בטבלה
  

  ðספח ב'  51   .32

  10סעיף 

"... בתקופת  ðBבקש לתקן את חוסר הלימה בין כותרת טור 
, שðתיים, היðו 4.1ההתקשרות הבסיסית" שאורכה, על פי סעיף 

  ".לשðה"... סה"כ  A*Bלבין כותרת טור 

  במקום "שðה"" יבוא "שðתיים". A*Bבטור  

אðו מביðים כי הכמויות הן לשðתיים  –בעמודה השלישית מימין   ðספח ב'  51   .33
  [ולא ארבע כפי שהופיע בגוף המכרז]. האם ðכון? 

  לעיל. 32ראו תשובה לשאלה 



מספר 
  סידורי

הפðייה 
לעמוד 
  במכרז

הפðייה לסעיף 
  במכרז

     שאלה/הערה

  10סעיף 

  ðספח ב'  51   .34

  10סעיף 

מבוקש להבהיר כי "משתתף" בשלוש השורות האחרוðות משמעו 
משתתף שðרשם לקורס אף אם לא סיים אותו. זאת מן הטעם 
שהספק ישלם לקבלן משðה בגין עצם הרישום לקורס גם אם 

  משתתף מסוים "ðשר" באמצע הקורס. 

  אכך כך.
מהקורס על מובהר, במידה ואחד המשתתפים ðשר 

 הספק להעביר את המידע למשרד. 
  

  ðספח ב'  51   .35

  10סעיף 

ישולם לספק, בðוסף לאמור  CO-אðו מביðים כי בגין כל הדרכה ב
מפגשים *  3שעות ðוספות [ 6בהצעת המחיר של הספק, בגין 

  שעתיים כל אחד]. האם ðכון? 

  אכן כך.

  ðספח ג'  53   .36

  1.4סעיף 

שעומד בסתירה מוחלטת מבוקש למחוק את המשפט האחרון  
לכללי הפרשðות התכליתית בדיðי החוזים בכלל ובדיðי החוזים 
הציבוריים בפרט. לא יעלה על הדעת כי רשות ציבורית ðוטלת 
לעצמה את הזכות לפרש חוזה באופן המיטיב אך עימה [עם 
הרשות] ככל שקיימת פרשðות לשוðית סבירה אחרת המיטיבה עם 

בחðי הפרשðות התכליתית לו היו הספק ואשר היתה עומדת במ
  הדברים מובאים בפðי ערכאה שיפוטית. 

הבקשה ðדחית. כלל הפרשðות מעוגן בהסכם ומובא 
  מראש לידיעת המציעים במכרז.  

  ðספח ג'  55   .37

  7.1סעיף 

מבוקש למחוק "ובהתאם לדרישות המזמין" או להבהיר כי 
ואם  "דרישות המזמין" תהייðה בהתאם להוראות ההסכם והמכרז

איðן כאלו אזי שאין בהן משום הכבדה על הספק או דרישה שלא 
  הופיעה במסמכי המכרז. 

הבקשה ðדחית. שיðוי מהותי בהסכם יבוצע בתיאום 
  עם הספק. 

  ðספח ג'  55   .38

  7.3סעיף 

המציע איðו יכול להצהיר את האמור בסעיף מן הטעם שכלל לא 
ð ם ומהðהלים מדובר, מה תוכð מסר למציע באילוð פקותם על

 השירות. 

מבוקש למחוק את הסעיף או להביא לידיעת המציעים רשימה 
סגורה של ðהלים אשר יחייבו את הספק לאחר הזכייה במכרז 

  ולקבוע כי רק רשימה סגורה זו היא שתחייב את הספק. 

  הסעיף יימחק.



מספר 
  סידורי

הפðייה 
לעמוד 
  במכרז

הפðייה לסעיף 
  במכרז

     שאלה/הערה

  ðספח ג'  55   .39

  7.4סעיף 

בסיפא מבוקש להוסיף "ובלבד שבהðחיות אלו לא תהיה הכבדה על 
  הספק או דרישה לביצוע פעולה שלא הופיעה במסמכי המכרז". 

הבקשה ðדחית. עם זאת מובהר כי שיðוי מהותי 
  בהסכם יבוצע בתיאום עם הספק.

  ðספח ג'  55   .40

  7.5סעיף 

במקום "ברמה הגבוהה ביותר" מבוקש לכתוב "בהתאם להוראות 
  כם זה". הס

  הבקשה ðדחית. 

  ðספח ג'  55   .41

  7.6סעיף 

בסיפא מבוקש להוסיף "ובלבד שבגין שירותים ðוספים אילו 
תשולם לספק תמורה כפי שיסוכם מראש ובכתב בין הספק ובין 

  המשרד". 

הבקשה ðדחית. עם זאת מובהר כי שיðוי מהותי 
  בהסכם יבוצע בתיאום עם הספק.

  ðספח ג'  56   .42

  8סעיף 

ביל את אחריות הספק, כמקובל בהסכמים מסוג זה, ðבקש להג
ולהוסיף סעיף מגבלת אחריות כדלקמן: "על אף כל האמור בהסכם 
זה ו/או בכל דין, הספק יישא באחריות לðזקים ישירים בלבד אשר 
ðגרמו כתוצאה ממעשה או מחדל של הספק ו/או מי מטעמו ובכל 

או מיוחדים מקרה הספק לא יישא באחריות לðזקים תוצאתיים ו/
ו/או עקיפים כלשהם. כמו כן ðבקש כי שיעור אחריותו הכולל 
והמצטבר של הספק לא יעלה על סך התמורה החוזית השðתית 

  המגיעה לספק על פי הסכם זה".

  הבקשה ðדחית.

  ðספח ג'  56   .43

  8.4סעיף 

במקום "מיד עם קבלת הודעה על כך מאת המזמין" מבוקש לכתוב 
  רה לספק לעשות כן". "כðגד פסק דין חלוט המו

הסעיף יעודכן כך: "הספק מתחייב לשפות את 
המשרד על כל ðזק, תשלום או הוצאה שייגרמו לו 
מכל סיבה שהיא הðובעים ממעשיו או מחדליו של 
הספק כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של 
הסכם זה, מיד עם קבלת הודעה על כך מהמשרד, 

  .שפט"לרבות שכר טרחת עורך דין והוצאות מ

במקום "מיד לאחר... תהייðה סבירות" מבוקש לכתוב "כðגד פסק   ðספח ג'  56   .44
  דין חלוט המורה לספק לעשות כן".

  הבקשה ðדחית.
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  8.6סעיף 

  ðספח ג'  57   .45

  9.3סעיף 

בסיפא מבוקש להוסיף "ובלבד שבהוראות אלו לא תהיה הכבדה 
  ".על הספק או דרישה לביצוע פעולה שלא הופיעה במסמכי המכרז

  הבקשה ðדחית.

  ðספח ג'  57   .46

  9.8סעיף 

להווי ידוע כי "סודיות, "חיסיון" ו"הגðת הפרטיות" איðם "של" 
שהמידע אודותיו סודי, חסוי  Data Subject-הספק אלא הם של ה

או מוגן בדיðי הפרטיות. על כן הספק איðו יכול "לוותר" על סודיות, 
מבוקשת הבהרת  חיסיון או הגðת הפרטיות של מה שאיðו "שלו".

המשרד באשר למקור החוקי לדרישה לויתור על סודיות, חיסיון 
והגðת הפרטיות וכיצד מצופה מהספק לעמוד בדרישה זו שהיא 

 כאמור איðה בסמכותו של הספק. 

ככל שהכווðה היא ביחס למידע סודי, חסוי או פרטי אודות התאגיד 
ובדים [הספק] ולא אודות צדדים שלישיים [מקבלי שירות, ע

  וכיו"ב] הרי שיש להבהיר זאת ברחל ביתך הקטðה. 

אין שיðוי בðוסח המכרז. על הספק לוודא כי חוזי 
ההתקשרות עם עובדיו ו/או צדדים שלישיים 

  יאפשרו עריכת ביקורת כאמור. 

  ðספח ג'  58   .47

  11סעיף 

מבוקש להוסיף סעיף קטן המורה כי "בוטלה פעילות על ידי 
ימים לפðי מועד ביצועה המתוכðן, ישלם  7המשרד או המסגרת עד 

המשרד לספק את מלוא התמורה לה היה זכאי לו היתה הפעילות 
מתבצעת במועדה, למעט אם הביטול היה בשל מצב חירום שהוכרז 
על ידי רשויות המדיðה. בוטלה פעילות על ידי המשרד או המסגרת 

ק ימים ויותר לפðי מועד ביצועה המתוכðן, ישלם המשרד לספ 8
  מעלות הפעילות לו בוצעה במועדה".  50%

  . 1לפרק  14.2הבקשה ðדחית. ראו סעיף 

  ðספח ג'  58   .48

  11.4סעיף 

בסיפא מבוקש להוסיף "תשלום חלקו של המשתתף לספק יהיה 
  תðאי מתלה להשתתפות המשתתף בקורס". 

  באופן הבא: הבקשה מתקבלת

"מקום בו אושר גביית השתתפות עצמית 
ס, יאושר למשתתף להתחיל את מהמשתתפים בקור
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  הקורס בכפוף לתשלום ההשתתפות העצמית." 

  ðספח ג'  59   .49

  12.1.7סעיף 

הסעיף יעודכן בðוסח הבא: "הספק לא יתבע ולא   ". 14" מבוקש לכתוב "13במקום "
יהיה רשאי לתבוע מהמזמין העלאות או שיðויים 
בתמורה, בין מחמת שיðויים בשער החליפין של 

או העלאתם של מיסים, היטלים  המטבע, הטלתם
או תשלומי חובה אחרים מכל מין וסוג, בין ישירים 
ובין עקיפים, אלא בשל שיðויים במדד המחירים 

  להלן." 14לצרכן כפי המפורט בסעיף 

  ðספח ג'  61   .50

  15סעיף 

ðבקש שיובהר כי קיזוז יעשה לאחר מתן הודעה לספק מראש 
  ימי עבודה. 5ובכתב של 

  הבקשה מתקבלת.

  ðספח ג'  61   .51

  16סעיף 

ðבקש שיובהר כי העברת בעלות בתוצרים תהיה רק ביחס תוצרים 
שהוכðו באופן ייעודי וייחודי עבור המשרד ו/או על בסיס מידע סודי 

  שלו.

הסעיף מתייחס למה שהוכן "במסגרת מתן 
  השירותים".

  ðספח ג'  61   .52

  16.1סעיף 

תחו באופן לאחר "התכðים וההדרכות" מבוקש להוסיף "אשר פו
יעודי לצורך מכרז זה, ובכל מקרה סעיף זה לא יחול על תכðיהם של 

, EMDRהספק או של קבלðי משðה של הספק לעðיין הכשרות 
DBT  ו/אוSE ."  

  . 51ראו תשובה לשאלה 

  ðספח ג'  63   .53

  19.2סעיף 

  הסעיף יימחק.  לא ברור לאיזה ðספח מפðה הסעיף. מבוקשת הבהרה. 

  ðספח ג'  64   .54

  20סעיף 

משרד הבריאות  - ðבקש להוסיף סעיף כדלקמן: "מדיðת ישראל
יבטח את המבðים בהם תתקיים הפעילות ðשוא הסכם זה בערך 
כיðון כðגד סיכוðי אש מורחב ותכלול סעיף לפיו המבטח מוותר על 
זכות התחלוף כלפי הספק ו/או מי מטעמו, למעט כלפי מי שגרם 

  הבקשה ðדחית.
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רד הבריאות פוטר את מש -לðזק בזדון". כמו כן מדיðת ישראל
הספק  מאחריות לðזק ישיר ועקיף על פי ביטוח מבðה כאמור לעיל. 

  האמור לא יחול כלפי מי שגרם לðזק בזדון."

  ðספח ג'  64   .55

  .א20סעיף 

מבוקש כי לאחר המילים "משרד הבריאות" ייכתב "בכפוף 
  להרחבי השיפוי שלהלן". 

ך בכפוף לכל הבקשה ðדחית. הביטוח ðדרש להיער
  התðאים המפורטים בסעיף הביטוח.

  ðספח ג'  64   .56

  .ב1.א.20סעיף 

ה'  20הבקשה ðדחית. תשומת לב המציעים לסעיף   ðבקש להחליף את המילים "לא יפחת מסך" במילה "בסך"
  .הסכם ההתקשרותבפרק 

  ðספח ג'  64   .57

  .ד1.א.20סעיף 

  דחית. הבקשה ð  ðבקש להחליף את המילה "וðטען" במילה "וðקבע"

  ðספח ג'  64   .58

  .ב2.א.20סעיף 

  ה'. 20הבקשה ðדחית. תשומת לב המציעים לסעיף   ðבקש להחליף את המילים "לא יפחת מסך" במילה "בסך" 

  ðספח ג'  64   .59

  .ב2.א.20סעיף 

  ה'. 20הבקשה ðדחית. תשומת לב המציעים לסעיף   מבוקש כי המילים "לא יפחת מסך" תמחקðה.

  ðספח ג'  64   .60

  .ז2..א20סעיף 

  הבקשה ðדחית.  מבוקש כי המילים "וכל הפועלים מטעמו" תמחקðה.

  ðספח ג'  64   .61

  .ג3.א.20סעיף 

  ה'. 20הבקשה ðדחית. תשומת לב המציעים לסעיף   ðבקש להחליף את המילים "לא יפחת מסך" במילה "בסך" 
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  ðספח ג'  64   .62

  .ג3.א.20סעיף 

  ה'. 20ת. תשומת לב המציעים לסעיף הבקשה ðדחי  מבוקש כי המילים "לא יפחת מסך" תמחקðה.

  ðספח ג'  64   .63

  .ה3.א.20סעיף 

  ה'. 20הבקשה ðדחית. תשומת לב המציעים לסעיף   מבוקש כי המילים "וכל הפועלים מטעמו" תמחקðה.

  ðספח ג'  65   .64

  .ב4.א.20סעיף 

ðבקש לקבל את האפשרות שביטוח אש מורחב יערך ע"י בעלי 
  הðכסים ולא ע"י הזוכה במכרז

ה מקובלת. לאחר המילים: "יערכו" יירשם: הבקש
"בין אם על ידי הספק ובין אם על ידי בעלי 

  הðכסים".

  ðספח ג'  66   .65

  .ב5.א.20סעיף 

  הבקשה ðדחית.  30בספרות  ð60בקש להחליף את הספרות 

  ðספח ג'  66   .66

  .ב5.א.20סעיף 

  הבקשה ðדחית.  יום, כמקובל.  30מבוקש כי תקופת ההודעה תעמוד על 

67.   66  ð'ספח ג  

  .ז5.א.20סעיף 

מבוקש כי לאחר המילים "מקביל לביט" ייכתב "במועד עריכת 
  הביטוח".

מקובל כי לאחר המילים: "מקביל לביט" יבוא: 
  "אצל אותו המבטח במועד עריכת הביטוח".

  ðספח ג'  66   .68

  .ח5.א.20סעיף 

מבוקש כי בסיפא ייכתב "אולם אין בביטול הסעיף כאמור כדי 
המבטח וחובות המבוטח על פי חוק חוזה ביטוח לגרוע מזכויות 

  ".1981התשמ"א 

אין שיðוי בðוסח הסעיף, אולם מובהר כי ביטול 
הסייגים בפוליסות תוך ציון המלל שהתבקש 

  מקובל ולא יהווה הפרה של הסכם.

  ðספח ג'  66   .69

  .ח5.א.20סעיף 

ðבקש להוסיף בסיפא הסעיף את המילים "מובהר כי ביטול החריג 
  ע מזכויות המבטח וחובות המבוטח על פי דין"לא ייגר

אין שיðוי בðוסח הסעיף, אולם מובהר כי ביטול 
הסייגים בפוליסות תוך ציון המלל שהתבקש 

  מקובל ולא יהווה הפרה של הסכם.



מספר 
  סידורי

הפðייה 
לעמוד 
  במכרז

הפðייה לסעיף 
  במכרז

     שאלה/הערה

  ðספח ג'  66   .70

  .ב20סעיף 

מבוקש כי המילים "וכל עוד אחריותו קיימת" תמחקðה ובמקומן 
שðים ðוספות  3ת מקצועית למשך ייכתב "ולעðיין ביטוח אחריו

  מתום תקופת ההתקשרות".

  הבקשה ðדחית.

  ðספח ג'  66   .71

  .ג20סעיף 

  הבקשה ðדחית.  מבוקש כי המילים "שבעה ימים" תמחקðה. 

  ðספח ג'  66   .72

  .ג20סעיף 

ðבקש להחליף את המילים "לכל המאוחר שבועיים לפðי תום" 
  במילה "בתום"

לעיל. ðוסח הסעיף שוðה  71ראה מעðה לשאלה 
  במקור. 

  ðספח ג'  66   .73

  .ד20סעיף 

  הבקשה ðדחית.  מבוקש כי הסעיף ימחק. 

  ðספח ג'  66   .74

  .ד20סעיף 

ðבקש להסיר את הדרישה ולהסתפק בהמצאת אישור קיום 
  ביטוחים

  הבקשה ðדחית. 

  ðספח ג'  66   .75

  .ז20סעיף 

אי המצאת אישור עריכת בסיפא ייכתב " על אף האמור, מוסכם כי 
ימים  14ביטוח במועד לא תהווה הפרה יסודית, אלא אם חלפו 

ממועד דרישת מדיðת ישראל משרד הבריאות בכתב להמצאת 
  אישור עריכת הביטוח כאמור".

  מקובל כי תבוא הסיפא: 

"על אף האמור, מוסכם כי אי המצאת אישור 
ימים ממועד חידוש הביטוח לא  7עריכת ביטוח תוך 

תהווה הפרה יסודית, ובלבד שהביטוחים חודשו 
תוך שמירה על הרצף הביטוחי וכשהם כוללים את 

  כל התðאים הðדרשים לפי הסכם זה".

  ðספח ג'  69   .76

  15.3סעיף 

ðבקש שיובהר כי על הספק יוטלו פיצויים מוסכמים רק במקרה בו 
אי העמידה בתðאי השירות ðבעה מסיבות התלויות בספק בלבד. 

ה ðבקש כי סך כל הפיצויים בהם עשוי הספק לחוב מכוח בכל מקר

בכל מקרה המשרד יפעל באופן הבקשה ðדחית. 
  מידתי וסביר בהפעלת סעיף הפיצויים.



מספר 
  סידורי

הפðייה 
לעמוד 
  במכרז

הפðייה לסעיף 
  במכרז

     שאלה/הערה

משווי התמורה החוזית השðתית  10%הסכם זה לא יעלה על 
  המשולמת לספק לפי הסכם זה.

  ðספח ג'  69   .77

  7סעיף 

על פðיות שהתקבלו  מבוקש להבהיר כי האמור בסעיף זה לא יחול
  מעבר למכסת השעה שהוקצתה לכל מפגש. 

  לעיל. 27הבקשה ðדחית. ראו מעðה לשאלה 

  

  

  

  

  
  ב ב ר כ ה,

  
  אורית אפרתי לב

  מðהלת האגף               
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  המעודכנת:נוסח הצעת המחיר  - הצעת מחירנספח ב' 

ולהכניס את המסמך למעטפת המחיר, שהינה לאחר מילוי ההצעה יש לחתום במקומות המיועדים  .1

 מעטפה נפרדת שתוכנס למעטפת ההצעה, בהתאם להוראות המכרז.

אלא רק במסגרת  מודגש, כי אין לציין את הצעת המחיר על גבי מסמכי המכרז, לרבות בעותק הדיגיטלי, .2

 הצעת המחיר אשר תוכנס למעטפה הנפרדת.

יובהר, כי התמורה הנדרשת בהצעת המחיר תכלול את כל המרכיבים כגון עלויות הארגון והניהול של  .3

עלויות כח אדם, ציוד וחומרים, זכויות סוציאליות והפרשות דלק, תשלומי הוצאות, נסיעות, הספק, 

הספק וכל מס או היטל נוסף לפי חוק לרבות מע"מ, בין אם מצוינות מעביד וכל התוספות, לרבות רווח 

 במסמכי המכרז ובין אם לא, ויכללו את כל התמורה המגיעה לזוכה במכרז. 

בנוסף, יובהר כי השכר שישולם על ידי המציע לעובדיו, לא יפחת משכר המינימום העדכני הקבוע בחוק  .4

 לעובד עפ"י חוק.וכן בתוספת הזכויות הסוציאליות המוקנות 

 .לא ישלם כל תוספת למחיר המוצג בהצעת המחירהמשרד  .5

התשלום בפועל לזוכה יהיה על בסיס המחירים ליחידה המצוינים בטופס הצעת המחיר, כפי שציין  .6

 .בפועלאו אספקה ובהתאם לביצוע המציע, 

לצורך השוואה בין מובהר כי הכמויות המצוינות במסגרת הצעת המחיר והמכרז הינם הערכה בלבד  .7

 הצעות, ואינן מהוות התחייבות מטעם המזמין להזמנת שירותים בהיקף כלשהו.

התשלום לספק יתבצע בהתאם לביצוע בפועל לשביעות רצון המזמין ובהתאם לתמורה הנקובה ליחידה,  .8

 בפועל.שנמסרו מוכפל במספר היחידות 

 הצהרות כלליות .9

ברים ושאלותיי נענו על ידי המזמין, אני מגיש בזאת לאחר שקראתי את מסמכי המכרז, קיבלתי הס . 1

 את הצעתי לאספקת השירותים כמפורט במסמך זה.

שצורפו  ידוע לי, כי החלטות ועדת המכרזים תתבססנה על האמור בהצעת המחיר ויתר המסמכים  . 2

 להצעה זו, ועל אמות המידה כפי שפורטו במסמכי המכרז.

שיקול דעת ועדת המכרזים, הצעת המחיר שלי תהיה בלתי סבירה, יהא ידוע לי, כי אם על פי  . 3

 המזמין רשאי לדחות את הצעתי.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



  
  

    

  המעודכת המחיר מרכיבי הצעת .10

  

יחד עם איש צוות מהמסגרת תשולם לספק תוספת בערך  CO* מובהר כי בכל מקרה של הדרכה משותפת ב

  .מפגשים (בהתאם למחיר הרלוונטי לסוג ההדרכה) עבור שעות ההכנה הנדרשות מול איש הצוות 3של 

עוד מובהר כי בכל מקרה של ביצוע מפגש של הדרכה או סדנה באמצעים מקוונים ולא באופן פרונטלי, 

 ., בהתאם לסוג המפגש20%יופחתו ממחיר המפגש המוצע 

  המחירים המצוינים לעיל כוללים את כל העלויות הכרוכות באספקת השירות.

    

  המרכיב
הצעת מחיר ליחידה 

  ללא מע"מ
A 

מס' יחידות 
מוערכות בתקופת 

ההתקשרות 
  הבסיסית

B 

סה"כ ללא מע"מ 
  לשנתיים

B*A  

 מפגש אחד בהדרכה למטפלים קליניים
  ___________ ₪  (מלאה או מקוצרת) (שעתיים)*

2950  
 ___________

₪  
ה מקוצרת עבור לא מפגש אחד בהדרכ

  ___________ ₪  (שעתיים)* מטפלים
300  

 ___________
₪  

  מפגש אחד בסדנה
  ___________ ₪  (שלוש שעות)

105  
 ___________

₪  
  מפגש אחד בסדנה קצרה

  ___________ ₪  (שעתיים)
85  

 ___________
₪  

  (שלב א) EMDRמשתתף אחד בקורס 
₪ ___________  

  
25  

 ___________
₪  

  DBTמשתתף אחד בקורס 
₪ ___________  

25  
 ___________

₪  

  (שלב א+ב) SEמשתתף אחד בקורס 
₪ ___________  

25  
 ___________

₪  

  ללא מע"מסה"כ 
 ___________

 ₪  

  )17%מע"מ (
 ___________

₪  

  )Pסה"כ כולל מע"מ (
 ___________

₪  

   

  תמת חתימת המציע וחו שם מלא של החותם בשם המציע תאריך


